
Uudessa kodissasi on  
nopea ja helppo DNA Netti
Asunnossasi on käytettävissä taloyhtiösopimukseen kuuluva DNA:n nettiyhteys.

Saat kotisi palveluihin sisältyvän DNA Netti Perusnopeuden helposti käyttöösi osoitteessa 
dna.fi/tlk tai soita maksutta DNA Myynti palveluun puh. 0800 550 044, joka palvelee 
arkisin ma–pe klo 9–20 ja la 10–16. Voit tehdä aktivoinnin myös asioimalla DNA Kaupassa.

Jos sinulla on käytössä toisen operaattorin nettiliittymä, kannattaa se sanoa irti. 
Näin vältyt turhilta ylimääräisiltä maksuilta.

Kotisi palveluihin sisältyvä 
DNA Netti Perusnopeus tai 
lisänopeus, jonka saat jopa 
puolet edullisempaan hintaan. 
Hinnat ja lisätiedot dna.fi/tlk

Valitse nopeus 
käytön mukaan 



Muista laadukas modeemi 
ja kodin kokoon mitoitettu 
WiFi-verkko
Toimiakseen netti tarvitsee kotiisi saatavilla olevan netti  - 
t ekniikan mukaisen WiFi-modeemin.

Kun teet osoitehaun dna.fi/tlk, näet nettiliittymällesi sopivimman modee-
min. Hankkimalla modeemin DNA:lta, netti toimii ja laitteesi ovat tietoturval-
lisesti verkossa. Kysy lisää DNA Kaupasta tai myyntipalvelusta!

DNA:n kaapeli-tv
Kodissasi näkyvät maksutta ja ilman rekisteröitymistä kaikki DNA:n kaa-
peli-tv:n peruskanavat. Laajan ilmaiskanavatarjonnan lisäksi voit valita eri 
kanavapaketeista ja suoratoistopalveluista haluamaasi urheilua, elokuvia, 
suosikkisarjoja, dokumentteja ja lastenohjelmia.

Ota kaapeli-tv käyttöön näin helposti: 
1. Tarvitset kaapelitalouteen sopivan Cable Ready HD- tai DVB-C -merkityn
television, digiboksin tai DNA viihdeboksin.
2. Tee kanavahaku eli viritä televisio tai digiboksi. Ohjeet löytyvät laitteesi
käyttöohjeesta.

WiFi-puhelu
Kun käytössä on DNA Netti, voit soittaa WiFi-puheluita. WiFi-puhelu on 
tavallinen puhelu, joka matkapuhelinverkon sijaan käyttää WiFi-modeemin 
langatonta WiFi-verkkoa. Esimerkiksi uudet matalaenergiatalot ja kellarit 
ovat kuuluvuuden kannalta usein haastavia paikkoja. Uudet energiatehok-
kaat ikkunat voivat huonontaa kuuluvuutta kotona. Tarvittaessa käy DNA 
Kaupassa päivittämässä puhelimesi VoWiFi-ominaisuudella varustettuun 
laitteeseen. Lisätiedot: dna.fi/tuki-puhelinliittymat/wifi-puhelut.

Meiltä saat edulliset ja nopeat DNA:n 
puhelinliittymät 
DNA:n matkapuhelinliittymät sisältävät rajattomasti nettiä  
ja puhetta Suomessa, pohjoismaissa ja Baltiassa. Liittymissä on mukana 
EU-datapaketti, joilla surffaat huoletta myös kaikissa EU-maissa. Kannattaa 
tarkistaa päivän hinta osoitteessa dna.fi/puhe 

Muista myös kodin tietoturva
Ajantasaisella tietoturvalla teet koko perheen netinkäytöstä turvallisempaa. 
Samalla voit rajata lasten ruutuaikaa ja varmistua siitä, että WiFi-yhteytesi 
ja tietosi ovat varmasti suojassa. Tietoturvan sisällön ja laajuuden voit valita 
joko yhdelle tai useammalle laitteelle – myös puhelimille. Voit hankkia tieto-
turvapalvelun netin aktivoinnin yhteydessä. Lue lisää dna.fi/tietoturva



Kun haluat käyttää langatonta WiFi-verk-
koa tai yhdistää useampia laitteita nettiin, 
tarvitset ethernet-kotitalouteen tarkoitetun 
WiFi-modeemin. Parhaan käyttökokemuk-
sen varmistamiseksi suosittelemme DNA 
Netille optimoituja DNA WiFi-modeemeja.

Jos talossa on käytössä DNA Netti ether-
net-tekniikalla, kotoasi löytyy yksi tai 
useampi ethernet-pistorasia sekä kytkin-
kaappi eli huoneistojakamo, josta nettiyh-
teys liitetään ethernet-pistorasioihin.

Kytkinkaappi sijaitsee usein sähkökaapin 
yhteydessä esimerkiksi eteisessä. Tarvitset 
netin käyttöönottoon vähintään kaksi ether-
net-johtoa. Jos ostit DNA:lta WiFi-modee-
min, löydät johdot modeemin pakkauksesta.

Näin otat DNA Netin 
käyttöön

Aloitetaan netin käyttöönotto!
1. Valitse paikka WiFi-modeemille

WiFi-modeemi kannattaa sijoittaa mahdol-
lisimman keskeiselle paikalle valitsemassasi 
huoneessa. Paina mieleen sitä lähellä ole-
van ethernet-pistorasian merkinnät seuraa-
vaa vaihetta varten.

2. Yhdistä kytkinkaapissa nettiyhteys
valitsemaasi ethernet-pistorasiaan

Nettiyhteys tulee kytkinkaapissa yhteen 
liitäntään, jossa on esimerkiksi merkintä 
NOUSU, DATA tai ATK. Yhdistä ethernet 
-johdon toinen pää esimerkiksi liitäntään
NOUSU 1 ja toinen pää liitäntään, jossa on
valitsemasi ethernet-pistorasian merkintä.

3. Yhdistä WiFi-modeemi ethernet- 
pistorasiaan, johon liitit nettiyhteyden
kytkinkaapissa

Yhdistä ethernet-johdon toinen pää ether-
net-pistorasiaan ja toinen pää WiFi-modee-
min WAN-merkittyyn liitäntään.

Yhdistä virtajohto pistorasiaan ja vielä vir-
rat päälle. Odota kunnes WiFi-modeemi löy-
tää nettiyhteyden.

Jos talossa on käytössä DNA Netti kaapeli-
tekniikalla, katso ohjeet modeemin pak- 
kauksesta.

Ota DNA Netti käyttöösi 
osoitteessa dna.fi/tlk

Lisää ohjeita löydät 
tukisivuiltamme: 

dna.fi/tuki-netti
dna.fi/tuki-modeemit

Jos et saa muodostettua nettiyh-
teyttä näistä ohjeista huolimatta, tee 
käyttöön otosta helpompaa ja anna mei-
dän auttaa. DNA Apuri auttaa kun etsit 
vastauksia tai tarvitset apua myös 
DNA Nettiin liittyvissä asioissa. Apurin 
tavoitat chatissa, puhelimessa tai tilaat 
tarvittaessa vaikka paikan päälle.

1.

2.

3.



Yhteystiedot
Ota käyttöön DNA Netti: 

dna.fi/tlk

Asiakaspalvelu

puh. 044 144 044

ma–pe 8–18

Soittaminen ja jonottaminen asiakaspalveluun 
maksaa normaalin kotimaanpuhelun verran.

Vikailmoitukset 24h

puh. 044 144 044

 Katso lähin DNA Kauppa: 

dna.fi/dnakaupat

Tarvitsetko apua käyttöönotossa? 
Anna kun autamme! 

DNA Netti on helppo ottaa käyttöön, mutta 
ehkä modeemin ja WiFi-verkon säätäminen 
ei ole intohimosi. Ei hätää, apu on lähellä – 

tarvittaessa vaikka paikan päällä. 

Asennusmestarin chat osoitteessa  
dna.fi/asennusapu.  

Apua saat myös soittamalla arkisin klo 8–18 
numeroon 044 144 044.


